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1. & Inhalte des Angebots der




ntensivpflegebedirftige Menschen haben aufgrund
I ihrer Erkrankungsbilder einen sehr komplexen medi-
zinischen und behandlungspflegerischen Hilfebedarf
und sie haben besondere Bedarfe in Bezug auf die
soziale Betreuung.

Das Versorgungssetting der auRerklinischen Intensiv-
pflege in Wohngemeinschaften ist eine Antwort fur
diese erkrankten Menschen, mit dem Ziel ihnen ein
moglichst selbstdndiges Leben zu ermodglichen und
zu fordern, sowie unnoétige Krankenhausaufenthalte
zu vermeiden.

aulerklinischen Intensivpflege

in einer Wohngemeinschaft

Wohngemeinschaften der aidura GmbH kdénnen die
bestmdgliche Alternative sein, wenn ein Leben in den
eigenen vier Wanden nicht mehr moglich ist.

Die auferklinische Intensivpflege ist hdusliche Kranken-
pflege, die bis zu 24 Stunden am Tag gewahrleistet wird.
Grundlage aller Versorgungen ist die Vorgabe der
Krankenversicherungen ,,ambulant vor stationar”.

Menschen, die aus medizinischen Griinden einer
standigen Uberwachung und/oder Interventionsbereit-
schaft und somit eine intensivpflegerische Versorgung
bedirfen, kdnnen mit Hilfe hauslicher Intensivpflege
aus dem klinischen Bereich in ihr hdusliches Umfeld
zurtickkehren oder damit vergleichbar in eine darauf
spezialisierte Wohngemeinschaft einziehen.

Hierzu erganzend die Definition der Heimbeatmung:
Eine Heimbeatmung (aulerklinische Beatmung) ist
die voriibergehende oder dauerhafte Beatmung eines
Menschen aulRerhalb der Klinik.

Das Setting dieser Wohngemeinschaften bietet die
Chance, dass deren Nutzer langer selbstbestimmt
leben kénnen und gleichzeitig ein gewisses Mal an
Sicherheit erfahren. Die Angehdrigen werden dadurch
entlastet, sie kdnnen zugleich aber Einfluss austiben
und Verantwortung Gbernehmen. Es ist ausdriicklich
erwiinscht, dass sie den Alltag mit organisieren.

Fur die Nutzer kann die Wohngemeinschaft im Laufe
der Zeit zu einer vertrauten Umgebung werden. Die
Gruppe ist Uberschaubar und es sind stets die gleichen
Betreuungskrafte, Pflegekrafte und Helfer vor Ort.

Die Familie der Nutzer kann und soll sich rege am
Wohngemeinschaftsleben beteiligen.

Wenn die rdumliche oder familidre Situation es nicht
erlaubt, einen Angehdrigen mit Intensivpflegebedarf
zu Hause zu pflegen, dann gibt es spezielle Wohn-
gemeinschaften fir die aulRerklinische Intensivpflege
bei der aidura GmbH.

Wenn Sie sich daflir entscheiden, ein Zimmer fir lhren
Angehdrigen in einer nah gelegenen Wohngemeinschaft
fur auRerklinische Intensivpflege der aidura GmbH zu
mieten, wird er dort Tag und Nacht sicher betreut und
pflegerisch durch Fachkrafte versorgt.

Die hohen Qualitatsanspriche der aidura GmbH
haben dazu gefiihrt, dass ihre Wohngemeinschaften in
Bezug auf die Raumlichkeiten wie auch die erbrachten
Betreuungsleistungen den gesetzlichen Anforderungen
an sog. ,,anbieterverantwortete Wohngemeinschaften
mit Betreuungsleistungen® nach dem nordrhein-west-
falischen Heimrecht, dem Wohn- und Teilhabegesetz
(WTGQG) entsprechen. Sie unterliegen daher selbstver-
standlich auch der regelmaRigen Qualitatssicherung
und -kontrolle durch die zustandigen Behorden.

Die Lebensumgebung, Gemeinschaftsraume und
weitere Angebote schaffen ein ansprechendes Umfeld,
in dem Raum fir Selbstbestimmung und ein Miteinan-
der ist. So findet Ihr Angehoriger neben der Familie,
unter seinen Mitbewohnern, den Betreuungskraften
und dem Pflegepersonal weitere Bezugspersonen,

die ihm ein wirdevolles Leben in einer hauslichen
Umgebung ermdglichen.

Dabei ist ein wesentlicher Faktor die Einbindung des
bestehenden sozialen Umfelds, die auch notwendig ist,
da das Versorgungssetting einer Wohngemeinschaft die
Mitwirkung von Angehdrigen und Vertretern braucht.



2. des verantworftlichen Dienstleisters
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Der verantwortliche Dienstleister der ambulant betreuten
Intensivpflege Wohngemeinschaft ist ein von den
Krankenkassen zugelassener, darauf spezialisierter
Pflegedienst.

Die Kernaufgaben dieses ambulanten
Pflegedienstes sind:

® Die Organisation der Betreuung und der pflegeri-
schen Versorgung der zu betreuenden Personen.

® Die Organisation der arztlichen und gesundheit-
lichen Versorgung der zu betreuenden Personen.

® Die Aufstellung von Pflegeplanungen, Férder- und
Hilfeplanungen.

Die Koordination anderer Dienstleister z. B. fir

die Hilfsmittelversorgung, Friseur, FuRpflege,
Logopadie, Physiotherapie usw.

Die Sicherstellung der Arzneimittelversorgung und
regelmdBige Schulung der Mitarbeiter.

Qualitdts- und Beschwerdemanagement
Notfallmanagement

Uberleitungsmanagement in die Wohngemeinschaft
Klarung der Kostenstruktur mit den Kranken- und
Pflegekassen.

Hilfestellung bei Beantragung von Leistungen durch
die Sozialhilfetrager.

Begleitung der Angehorigen bei der Wahrnehmung
ihrer Mitwirkung in der Wohngemeinschaft.




Wohnbeispiel aidura
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3.
Wohngemeinschaft

Eine ambulant betreute Wohngemeinschaft der aidura
GmbH bietet die erforderliche Unterstiitzung und Hilfe
fir Menschen, die aufgrund ihrer Erkrankung oder ihres
Gesundheitszustands nicht mehr alleine in ihren
eigenen vier Wanden leben kdnnen. Sie erfiillt das
Bedirfnis nach hauslichem Wohnen, bei dem Hilfs-
und Schwerstpflegebedirftige selbstbestimmt und
gemeinschaftlich leben.

In jeder Wohngemeinschaft gibt es private individuelle
Wohnbereiche und Gemeinschaftsflichen. Damit stellt
eine Wohngemeinschaft die alternative Wohnform
zwischen einem Leben mit Betreuung und Pflege

in der angestammten Wohnung und dem Leben in
einer vollstationdren Einrichtung dar.

Die Wohngemeinschaft ist deshalb besonders gut
geeignet, dem Wunsch vieler Menschen nach einem
selbstbestimmten Wohnen in dieser Lebensphase
gerecht zu werden. Die Winsche und Bedirfnisse der
Nutzer stehen an erster Stelle, denn sie entscheiden,
wie das Zusammenleben, die Pflege, die Betreuung
und das Wohnumfeld gestaltet sind.

Der Tagesablauf soll einem mdglichst normalen

Alltag entsprechen, den jeder Nutzer mit seinen noch
verbliebenen Fahigkeiten selbst bestimmt, immer in
Abhangigkeit der Tagesform des Einzelnen. Fiur die
Nutzer der Wohngemeinschaft ist eine individuelle
Pflege und Betreuung in einer kleinen Uberschaubaren
Gruppe moglich, wodurch individuelle Wiinsche bei

der Pflege und Tagesgestaltung sehr genau bertick-
sichtigt werden kdnnen. Gleichzeitig ist ein hohes Mal}
an Kontinuitat beim Pflege- und Betreuungspersonal
gegeben.

Jede Wohngemeinschaft hat einen von den Nutzern
gewahlten Sprecher, als Sprachrohr der Gemeinschaft
gegeniber den Dienstleistern, sowie einen WG-
Koordinator fiir organisatorische Belange. In den
regelmdRigen Gemeinschaftsversammlungen (Nutzer-
gremium) entscheiden die Nutzer, Angehdrige und
Vertreter/Betreuer selbstbestimmt, eigenverantwortlich
und unabhangig tber alle Fragen des Zusammenlebens.

Bei regelméaRigen Treffen mit Arzten, Pflegekréften,
Nutzern, Angehdrigen und Betreuern findet ein
Austausch uber alle Dinge der Wohngemeinschaft,
die die Versorgungssituation betreffen, statt.

Das Wohlbefinden der Nutzer gehort zu den zentralen
Zielen der Wohngemeinschaft. Es gibt gemeinsame
Aktivitaten, Festivitaten und Veranstaltungen, aber

je nach Bedarf auch Mdglichkeiten der individuellen
Betreuung und Freizeitgestaltung.

Alle Angebote sind speziell auf die besonderen
Wiinsche und Bedurfnisse der Nutzer abgestimmt,

mit dem Ziel die Fahigkeit von Korper, Geist und Seele
gleichermalen zu erhalten und zu férdern. Die Ange-
horigen kdnnen und sollen sich hier selbstverstandlich
durch die Ubernahme von Aufgaben unter Absprache
einbringen.

Insbesondere die Beteiligung der Angehérigen und
Betreuer sorgt dafir, dass eine Wohngemeinschaft ein
Leben in einer neuen eigenen Hauslichkeit ist.



Musterbeispiel einer
Wohngemeinschaft
fur Intensivpflege
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Raumstruktur der
Wohngemeinschaft

Grundsatzlich sind die Mindestanforderungen fir eine
anbieterverantwortete Wohngemeinschaft durch das
Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) festgelegt.

In den Wohngemeinschaften der aidura GmbH hat
jeder Nutzer ein mindestens 14 gm? groRes Einzel-
zimmer mit einem direkt angeschlossenen eigenen
Badezimmer oder Tandembad. Alle individuellen
Zimmer haben einen unmittelbaren Zugang zu
den Verkehrsflachen oder Gemeinschaftsraumen.
Jede Wohngemeinschaft ist mit einem grofen

Gemeinschaftsraum und einer Kiiche oder einer in
den Gemeinschaftsraum integrierten Wohnkiiche

‘3’@ ausgestattet.

Y

In den von der aidura GmbH angebotenen
Wohngemeinschaften obliegt die Gestaltung
der gemeinschaftlichen Wohnflachen der
Entscheidung der Mieter. aidura richtet
die Kiiche ein und stellt anfangs Tisch
sowie Sitzgelegenheiten fir den
Gemeinschaftsbereich zur Verfligung.
Die weitere Ausstattung der
Gemeinschaftsbereiche ist dann
Sache der Wohngemeinschaft.
Die individuellen Zimmer
werden durch die Nutzer
selbst eingerichtet und
gestaltet. So entstehen
neue ,Heimaten” fir
die Nutzer.

Wohnbeispiel aidura







5.

Kosten & Finanzierung

Die Kosten und Leistungen fir das Leben
und die Versorgung in einer Wohngemein-
schaft der aidura GmbH setzen sich folgen-
dermallen zusammen:

Eigene Kosten der Mieter

® Miete und Nebenkosten fur das individuelle Zimmer

® Miete und Nebenkosten anteilig fiir die Gemein-
schafts- und Nebenflachen

® Umlage fiir das gemeinschaftliche Mobiliar z. B.
Kuche, Erstausstattung Kiicheneinrichtung,
Waschmaschinen, Trockner usw.

® \ergltung fur die WG-Koordinationsleistungen

® Kosten fiir Reinigungsleistungen

® Haushaltsgeld, das in die gemeinsame Haushalts-
kasse einflieft.

® |ndividuelle Kosten fir z. B. FuRpflege, Frisor, ferner
Medikamenten- und Hilfsmittelzuzahlung, falls
diesbeztiglich keine gesetzliche Befreiung vorliegt.

Leistungen der Kranken- und Pflegekasse und

gegebenenfalls der Sozialhilfetrager

® |eistungen der Krankenkasse nach SGB V fir die
Behandlungspflege

® |eistungen der Pflegekasse nach SGB XI fur die
Grundpflege, inkl. individueller Betreuungsleistungen
gem. §45b

® Wohngruppenzuschlag nach § 38 a SGB Xl zur
Deckung der Kosten der WG-Koordinationsleistungen

® Cegebenenfalls Leistungen der Sozialhilfetrager

® Cgf. Zuzahlungen fur Betreuung und Pflege
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Qualitit des ambulanten Pflegedienstes
aidura GmbH
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Intensiv- und Seniorenpflege

Vertragliche
Vereinbarungen,
Qualitat und
Qualitatsmanagement

Das beschriebene Leistungsbild wird durch

folgende vertragliche Regelungen gestaltet:

® Mietvertrag

® Pflegevertrage fiir SGB V und SGB XI Leistungen

® \WG-Koordinationsvertrag

® Hauswirtschaftsvertrag

® Unterlagen der Wohngemeinschaft wie z. B.
Hausordnung, Griindungsunterlagen, Beschlisse

Die aidura GmbH strebt eine Versorgung auf
allerhochstem Niveau an. Hierzu ist ein Qualitats-,
Beschwerdemanagement und fir jede Wohn-
gemeinschaft ein individuelles WG-Konzept

fur die Betreuung und Versorgung der Nutzer
implementiert.

In einer Intensivpflege Wohngemeinschaft der aidura
GmbH werden ausschlieRlich 3-jahrig examinierte
Pflegefachkrafte eingesetzt. Diese werden jahrlich
mindestens 25 Stunden weitergebildet, u. a. in den
Expertenstandards und erster Hilfe. Weiterhin mussen

alle Pflegefachkréfte der aidura GmbH innerhalb der
ersten sechs Monate als fachlich qualifizierende Mal}-
nahme (soweit noch nicht vorhanden) den Basiskurs
fur auferklinische Beatmung absolvieren.

Die aidura GmbH als ambulanter Pflegedienst ist
DIGAB-zertifiziert und darf daher diese Zusatz-
qualifikation selbst ausbilden. Sie fiihrt die Schulung
,Basiskurs fur aulerklinische Beatmung“ Giberregional
auch fur andere Pflegedienste und Interessenten durch.



/. Zusammenfassung

Die aidura GmbH sorgt in den von ihr initiierten und begleiteten anbieterverantworteten Wohngemeinschaften

fir ein Leben in einer Gemeinschaft mit der groRtmaoglichen Individualitat fir die Nutzer und fiir ein selbstbe-

stimmtes Wohnen. Die Intensivpflege in den WGs erfolgt nach héchsten Qualitatskriterien durch professionelle
Pflegefachkrafte. Fiir aidura Mitarbeiter steht der Mensch mit all seinen Bediirfnissen im Mittelpunkt.

1. Wie werden die
Wohngemeinschaften
eingerichtet?

2. Was passiert in einer
Wohngemeinschaft?

3. Wie ist die Betreuung
organisiert?

4. Was passiert, wenn sich
der Gesundheitszustand
verschlechtert?

5. Welche Rechte habe
ich als Angehdriger oder
Betreuer?

6. Wer kann in eine
Wohngemeinschaft
ziehen bzw. fir wen
ist sie geeignet?

Sechs wichtige Antworten

Die individuellen Zimmer und Gemeinschaftsflichen werden mit dem eigenen
Mobiliar der Mieter eingerichtet, um so viel wie moglich eigene vertraute Dinge

in der neuen Hauslichkeit vorzufinden.

Dadurch werden die Zimmer nach den eigenen personlichen Wiinschen und Bedurf-
nissen eingerichtet. Die Gemeinschaftsflachen sind eine Mischung aus den unter-
schiedlichen Wohnstilen der Mieter, so dass jeder Wohngemeinschaftsnutzer in
allen Rdumen Spuren seines Lebens finden kann.

Das Leben findet in einer kleinen gemeinschaftlichen Gruppe mit professioneller
Unterstlitzung statt. Es wird gelebt wie zu Hause — gelacht, geweint, ferngesehen,
gespielt, gefeiert, zusammen gegessen und gekocht, aufgeraumt und Besuch emp-
fangen.

Als professioneller Pflegedienst tbernimmt aidura die Betreuung und nach Bedarf
die pflegerische Versorgung an 24 Stunden pro Tag, an 365 Tagen im Jahr und ist
jederzeit Ihr Ansprechpartner.

Eine Wohngemeinschaft kann und soll dem Nutzer ein sicheres Umfeld geben, so dass
es der letzte Lebensort sein kann. Eine Verschlechterung des Gesundheitszustands
ist kein Grund auszuziehen, denn ein Lebensort und eine Betreuung bis zum Lebens-
ende ist die Regel.

Im Gegensatz zur stationdren Versorgung haben Sie weiterhin die Moglichkeit
Verantwortung zu Ubernehmen und die Beziehung zu Ihrem Angehdrigen so weiter
zu fUhren, wie es ihrer Familientradition entspricht. Sie besuchen ihren Angehdrigen
so oft, wann und so lange Sie mdchten.

Die Wohngemeinschaften sind fiir Menschen jeden Alters, die aufgrund einer
Erkrankung oder Unfalls und somit aus medizinischen Griinden einer standigen
Uberwachung und/oder Interventionsbereitschaft und damit eine intensivpflege-
rische Versorgung bediirfen, geeignet.

Mdgliche Krankheitsbilder sind u. a.:

® Chronische Lungenerkrankungen ® Tracheotomierte Patienten

® Muskelerkrankungen ® Noninvasiv und invasiv beatmete

® \/erletzungen der Wirbelsaule Menschen

® Menschen im Wachkoma ® Und alle weiteren Erkrankungen, die

® Neurologische Erkrankungen z. B. als eine Intensivpflege n6tig machen.
Unfallopfer

> Es geht nicht darum, dem Leben mehr Jahre

zu geben, sondern den Jahren mehr Leben.

Cicely Saunders (1918 — 2005)
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